
CADASTRO DE 
VENDEDORES

INICIAR



Olá, seja bem-vindo(a) ao nosso treinamento sobre o Cadastro de Vendedores!
"Um cadastro bem feito é o primeiro passo para uma venda segura, ágil e de confiança."

O que você aprenderá neste treinamento

Introdução ao Processo de Cadastro

Criação da Identidade no SGT3

Criação do Código de Vendedor no IW PRD

Liberação de Acessos ao Netsales

Gestão e Cancelamento de Acessos

Resumindo!



Bem-vindo ao Treinamento de Cadastro!
Este treinamento online foi criado para os profissionais que desejam aprender ou atualizar seus 
conhecimentos sobre o cadastro de vendedores. Durante o curso, você aprenderá:

Com uma abordagem prática, o curso apresenta os caminhos a serem percorridos para liberar os acessos básicos 
de um vendedor, garantindo que você compreenda e execute cada etapa do processo com confiança, 
fornecendo orientações claras para facilitar sua jornada de aprendizado.

A criar a identidade Claro no 
sistema SGT3.

Solicitar o código do vendedor no 
IW PRD.

Solicitar o acesso ao sistema de 
vendas Netsales/sms.

COMEÇAR TREINAMENTO



Introdução ao Processo de Cadastro

A Identidade Claro é o primeiro passo para o cadastro de terceiros, sem ela 
não é possível solicitar qualquer outro acesso para o vendedor. A identidade 
é um usuário vinculado exclusivamente a uma pessoa, como se fosse um 
CPF, e será utilizado para acessar diversos sistemas da CIA. Ela nasce a partir 
de um cadastro realizado no SGT3 (Sistema de Gestão de Terceiros).

ETAPA 1

Identidade Claro (SGT3)



Não podemos ter divergências de informações!

É essencial tomar cuidado com os dados que serão informados no preenchimento da planilha, 
como por exemplo, o CNPJ que o vendedor será vinculado precisa estar de acordo com o 
parceiro pelo qual ele foi contratado e atuará efetivamente. Não esqueça de garantir que em 
todas as bases em que o vendedor for cadastrado, esteja sempre abaixo do mesmo CNPJ.

Importante no cadastro Importante no cadastro



Depois da identidade 
criada, será possível 
solicitar os demais acessos 
aos sistemas que serão 
utilizados pelo vendedor, 
de acordo com a 
necessidade e orientação 
do canal matricial.



A revogação é feita no SGT3 pelo gestor ou o delegado indicado por ele.1

Solicite o desligamento da identidade e acompanhe a execução.2

Todos os acessos decorrentes dessa identidade são cancelados automaticamente após 
o desligamento.
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 Garantir que a base de terceiros esteja sempre em ordem.4

Se você for responsável por fazer qualquer uma dessas solicitações, o seu 
canal matricial poderá te apoiar com mais detalhes



Assista ao vídeo abaixo para entender como localizar o SGT3!


