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1. O QUE E:

Acdo exclusiva na qual o cliente poderd adquirir um acessério com

desconto especial na aquisicao de determinados modelos de smartphone,

conforme tabela abaixo:

OBJETIVO:

O objetivo desta acdo é incentivar a compra dos modelos de smartphones

listados, oferecendo um desconto significativo no acessorio em destaque, tornando

a oferta mais atraente e promovendo um pacote de produtos da mesma marca.

3. VIGENCIA E CANAIS PARTICIPANTES:

Oferta direcionada somente ao Agente Autorizado:

e MOTO BUDS LOOP, 15/04/2026 a 31/05/2026

4. PUBLICO-ALVO:

+ Segmento: Pessoa Fisica.
- Clientes elegiveis: Novos clientes, Clientes portabilidade e Clientes da Base.
+ Planos elegiveis: Claro Controle e Claro Pds-Pago.

+ Clientes: Combo.
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5. REGIONAIS PARTICIPANTES:

Oferta Nacional.

6. COMO FUNCIONA (PRODUTO/SERVICO):

1. Regras exclusivas Canais Presenciais: Agentes Autorizados.

2. O cliente podera adquirir um acessério com desconto especial na

aquisicdo de determinados modelos de smartphone.

3. A compra deve ser realizada com o mesmo CPF usado na aquisicao do

smartphone, considerando apenas um Bundle por CPF.

4. A venda deve ser realizada na mesma data de aquisicdo do smartphone.

5. Nos casos onde mais de um acessorio estiver com desconto especial, para o
mesmo smartphone, o cliente tera direito a adquirir somente um dos

acessorios participantes com o desconto especial.

7. IDENTIFICACAO SISTEMICA (ATIVACAO SIMPLIFICADA):

A venda do acessério, devera ser realizada no sistema Ativagcdo Simplificada,

apoés a venda do smartphone.
e Com aquisicao de um dos modelos de smartphones participantes da agao:

A loja devera selecionar o tipo de plano Pré-Pago 3G, plano Toda Hora 3G e incluir

a campanha Oferta Especial - Acessorios, conforme tela abaixo:
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OFERTAS
CONSULTA DE PRODUTOS s
ADICIONAR ITEM A
ALAXY B E SAMSUNG PRETO £3L
M A
PRE-PAGO 3G v 1 - TODA HORA 3G v

OFERTA ESPECIAL - ACESSORIOS

e Sem aquisicao de um dos modelos de smartphones participantes da acao:

A loja devera selecionar o tipo de plano Pré-Pago 3G, plano Toda Hora 3G e incluir
a campanha Oferta Regular - Acessoérios, no qual o sistema de vendas ird reconhecer o

preco da tabela vigente.
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